
【以 人 为主轴】

互动互助互相关切

【以自身为主轴】

做主角

【以技术为主轴】

技术的传承与革新

【以顾客为主轴】

与客户共同前行

【以社会为主轴】

守护

●行动指针●●价值观●

ARAKAWA WAY ５大KIZUNA (纽带)

价值观・行动指针

・安全第一
・遵守规范
・注重环保

・注重沟通交流和团队精神
・互相认可对方的优点
・以关切之心施教，共同成长

・对工作抱有“理想”
・理解自己的职责，发挥优势
・负责任做到底

・“了解”“活用”进而“传承”
・拥有“信念”，不懈创造
・捕捉变化，不拘泥于先例，大胆思考

・每个人都要有“自己的工作与客户紧密相关”的意识
・与客户共同思考，满足客户的期望
・持续提供让客户喜悦的品质


